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PROPOSITO DEL MANUAL

"Este e-book reuine criterios profesionales para seleccionar, comprender y
aplicar aparatologia estética de forma rentable, con enfoque en diagnostico,
protocolos, resultados, experiencia del paciente y conversion comercial."”

DIRIGIDO A

+ Cosmetologas y cosmiatras
+ Esteticistas profesionales
+ Personalde clinicas y cabinas esteticas

+ Emprendedoras del sector belleza con aparatologia

AVISO PROFESIONAL

Este material es exclusivamente educativo y esta dirigido a profesionales con

formacion previa. No sustituye capacitacion técnica oficial, supervision
médica ni normativas sanitarias.

La autora no se hace responsable por el uso incorrecto de la informacion o decisiones clinicas
tomadas sin evaluacion profesional.

Uso recomendado: aplicar tunicamente dentro de tu marco de competencias y protocolos de seguridad.

© 2025 ZOHANNY ZARRAGA MEDINA
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS



MODULO

[/ EL PUNTO DE PARTIDA

BIENVENIDA Y MENTALIDAD

0 Bienvenida al Curso

‘No se trata de cuantas maquinas tienes, sino de como las monetizas."

@
Diagnéstico
Q )
Protocolo Venta
El Costo Real de una Maquina FINANZAS

Una leccidn financiera rapida que cambiara como ves tu inventario.

. LA TRAMPA i EL CALCULO

Maquinas "baratas” con consumibles caros. Costo por Disparo vs. Costo por Sesion.

TU TRABAJO EN ESTE MODULO

Mentalidad Auditoria Reflexion

Inversion vs. Gasto. Calcula el costo real de tus maquinas ¢Compro por moda o pc
actuales.

DESCARGAR PLANTILLA




MODULO

1 ELLIENZO

Valoracion Estética de Piel y Cuerpo

N
[) Capitulo 03
Bl .  a-
El Diagnostico es el 80% de la Venta
Aprende a "leer” |a piel. Genera confianza instantanea.
© JAMAS digas: ";Qué te quieres hacer?" % TECNICA: Escucha Activa + Inspeccién Visual
a " Capitulo 04

El Semaforo de la Piel

La leccién de seguridad mas importante. ; Cuando decir Sl y cuando decir NO?

® Luz Verde ® Luz Roja (Laser/IPL)

I o= Capitulo 05

{ ™ Los 4 Grandes Problemas

=
-

Flacidez Adiposidad

Test del Pellizco Test de la Pinza

¢

Fotodano Deshidratacion

Manchas/Textura Vs Sequedad

¢Lista?
Teoria aplicada: Las Capas de la Piel.

REFLEXION FINAL:

i DESCARGABLE "¢ Estoy valorando con confianza?
Ficha de Valoracién Estética ¢Sé identificar una

R contraindicacion absoluta?”
Historial Estético, Contraindicaciones y Fototipo.




MODULODO 02

EL ARSENAL

Las 5 Tecnologias Mas Rentables I I I

f CAP 06 * | CAP 07 |

Radiofrecuencia (RF) Ultracavitacion

"LA NAVAJA SUIZA" "EL DEMOLEDOR"

El "caballito de batalla” #1. Rentable, segura y de uso Resultados rapidos en moldeado. Requiere manejo de
diario. seguridad estricto.

» Teoria: Diatermia y Neocolagénesis. » Teoria: Implosion del adipocito.

« Parametros: Punto Mdgico (39-42°C). « Parametros: KHz (Frecuencia) y Watts.

« Usos: Lifting y Tensado. » Seguridad: Zonas prohibidas y Drenaje.

’ CAP 08 ' CAP 09

Luz Pulsada (IPL) Micro / Hidrodermo

"EL MULTITAREA" "EL ABRE CAMINOS"

La maquina 4-en-1: Depilacion, Rejuvenecimiento, El gancho perfecto. Bajo costo, satisfaccion
Acné, Manchas. inmediata.

» Teoria: Fototermoélisis Selectiva. » Teoria: Exfoliacion mecanica.

« Parametros: Filtros y Julios. « Versus: Punta de Diamante vs Hidro.

« Venta: 4 negocios en 1. « Viralidad: El mejor "Antes y Después”.

w | CAP 10 + PREMIUM

HIFU: EI "Liﬂing" PROFUNDIDAD

La tecnologia de Alto Ticket. Ultrasonido Focalizado de Alta Intensidad. 1.5mm  3.0mm -
CLAVE TECNICA CLAVE FINANCIERA
Puntos de Coagulacién (SMAS). Ticket mas alto de la industria.

Fichas Técnicas Hoja de Pardmetros Reflexion Final
Manual de "Qué Sly Qué NO" para cada Guia de arranque: Potencia, Tiempo y ¢Qué maquina estoy subutilizando?
maquina. Filtros.

DESCARGAR



MODULO 03

Los Planos

1+1=13

PROTOCOLOS DE FUSION RENTABLES

2l El Poder del "Stacking”

Por qué combinar multiplica tus ingresos.

£ EL"SANDWICH" g SEGURIDAD

=  Tratar Atico, Piso Medio y Sétano en una sola sesion. Reglas de Oro: Qué Sl y qué NUNCA mezclar.

AITO TICKET :
ALIU 1ICALE |
BEST SELLER -~ ESPECIALISTA \ 4
——— . Moldeado 360° Pieil de 1
1 ng m g JaS REDUCCION + TENSADO 1€ € rorce a
REAFIRMANTE FACIAL ANTI-MANCHAS
1. Ultracavitacion
O 1. Hidrodermo Demolicién O 1. Punta Diamante
Permeabilidad Textura suave
O 2 Drenaje (Inmediato)
O 2.RFTripolar Limpieza O 2.IPL(Filtro 530)
Colageno (Calor) Pigmento
(“3 3. RF Monopolar
O 3.LEDRojo Tensado de piel O 3.LED Verde
Sellado Calma

Ejercicio: Crea tu Propio

Protocolo REFLEXION FINAL

":Estoy ofreciendo sesiones sueltas (baratas) o soluciones integrales

Usa el "Lienzo en Blanco" para disenar ) )
(premium)?

una fusion basada en un caso de estudio

real (Ej. Post-parto).




MODULO 04

La Caja

Registradora s o

- - . - RENTABILIDAD MIEDO
Precio Estratégico y Venta Consultiva

15 Deja de Vender Sesiones

La psicologia detras de los paquetes irresistibles.

v" Regla de Oro: El resultado se ve en el
paquete.

v" Estructura: 6, 8 0 10 sesiones (Escalera de $99 Oferta
valor).

16 Formula Rapida de Precio

Matematica pura para asegurar tu ganancia.

Costo Hora + Variable X Margen Sl PRECIO FINAL

i. COMPETIR POR PRECIO = CAMINO A LA QUIEBRA

17 Upsell & Cross-Sell

Como vender sin "vender". El guion de |la experta
, SCRIPT MAGICO (UPSELL) i CROSS-SELL (CASA)
"Mientras limpiaba tu piel, noté que Vender productos de skincare como
[Diagnostico]. Tenemos un protocolo [Nombre] "Mantenimiento Obligatorio".

perfecto para esto..."

Branding: Crea Nombres Comerciales ("Lipo-Shock", "Glow Up").

PSICOLOGIA TU MENU RENTABLE REFLEXION

El encanto del $999 vs Disefa tus 3 paguetes: "“Mi menu comunica
$1000. Urgencia y Basico, Intermedio, VALOR o solo lista
Exclusividad. Premium. PRECIOS?"




MODULO 05

La Red de Seguridad -

CONTROL

Gestidn de Incidencias y Crecimiento

1 Manual de "Qué Hacer Si..."

Guia de calma para eventos adversos comunes.

ESCENARIOS DE GESTION
HERRAMIENTA DE VALIDACION:
Incidencia Térmica por RF (Eritema "La clienta dice: No veo resultados"
persistente). s Fotos Antes/Después

Signo Vascular post-cavitacion.

Respuesta Pigmentaria IPL (Endpoint).

10 El Consentimiento Informado

Tu Escudo Legal y Mejor Amigo.

COMPONENTES OBLIGATORIOS
v Plantilla Desglosada v Registro de Fotos

¥ Bitacora de Sesion v Defensa Legal

20 Conclusion y Siguientes Pasos

Graduacion y Futuro.

TECNO-ESTETICISTA RENTABLE

DIAGNOSTICO PROTOCOLO VENTA

MENTORIA

9 Trabajo Practico: Auditoria de Seguridad

Checklist para revisar tu propia cabina antes de cerrar:

CONSENTIMIENTOS HIGIENE EXTINTOR BOTIQUIN




MODULO 0 « EL PUNTO DE PARTIDA

La Maquina de los

$10,000

Te prometieron que se pagaria sola. Pero ahora mismo, es mas
una fuente de ansiedad que de ingresos.

"¢Te suena famihar?”

® "Me da miedo quemar a alguien."

F "No sé como justificar cobrar $200."

Respira. No estas sola.
Este no es un manual de fisica. Es un manual de rentabilidad.

Tu Nuevo Titulo Profesional

TECNO-ESTETICISTA

Antigua Ta: Nueva Tua:
Compra por moda. Compra por estrategia.



LAS 4 CONDICIONES DE UNA MAQUINA RENTABLE

EL SISTEMA COMPLETO

La Técnica (Sinergia) La Rentabilidad

CASO DE ESTUDIO: RENTABILIDAD DIFERENTE

Radiofrecuencia Volumen HIFU Ticket Alto

Consumible nulo. Segura. Efecto flash. Consumible caro. Riesgo medio.

Resultado potente.
ESTRATEGIA: PAQUETES FACIALES

ESTRATEGIA: SESION PREMIUM ($500+)



Tu Inventario de

No puedes mejorar lo gue no mides. Vamos a diagnosticar tu negocio.

‘. -l- «
Confianza Técnica

:.Qué tan segura te sientes
usandola?

(1 = Insegura, 5 = Experta)

MAQUINA / TECNOLOGIA

A Fuga de Dinero

Mira tus calificaciones de Confianza (10

2).

Esa es tu prioridad de estudio. Si tienes la
maguina y no sabes usarla, estas
perdiendo dinero cada dia.

o

Costo por Sesion

¢Cuanto cuesta el consumible?

(1 = Carisimo, 5 = Casi Gratis)

CONFIANZA

\ 4

Demanda Actual

¢Tus clientas la piden?
(1 = Nadie la quiere, 5 = Viral)

COSTO DEMANDA

¥ Mina de Oro

Caro).

Mira tus calificaciones de Costo (10 2 -

Esa maquina NO puede venderse barata.

Necesitas aprender a venderla a precio
Premium (Maddulo 4).




CAPITULO 1 COMPLETADO

Bienvenida

TU NUEVA POSICION

El simple hecho de hacer este ejercicio ya te puso por delante del 90% de
tu competencia.

SIGUIENTE: MODULO 1

Vamos a afilar tu herramienta
mas poderosa.

No es una maguina. No es un laser.
Es tu capacidad de Diagnéstico.

COMENZAR MODULO 1 -




INVESTIGACION

AMHINLEREAL

MAS ALLA DEL PRECIO D

LA TRAMPA DE LA “IMPRESORA BARATA"

Compras la maquina por $50 y te sientes genial. H

H V mprar la tinta.
asta que vas a comprar la tinta $50

El Negocio Real:

"No ganan dinero vendiendo impresoras. Ganan dinero vendiendo tinta."”

$40 (x =)

¢  El Peligro Barato

u La Jaula de Oro

Endeudarse por $20,000 USD en una Comprar una maquina genérica por
maquina "de marca". $500 USD.
Error: Pagar una "llave" mensual de Error: Cartuchos de un solo uso,
software para que encienda. sin garantia y riesgo de quemadura.

Costo de Operacion

"Aqui es donde se define si tu maquina sera tu empleada mas rentable o tu
jefa mas cara.”

il

EMPLEADA RENTABLE JEFA CARA



ANALISIS FINANCIERO

Desglosando el

"El precio de compra es un pago que haces una vez. El costo de operacion es
un pago que haces cada vez."

-
—_—

¥ 1. COSTOS FIJOS OCULTOS az 2. COSTOS VARIABLES
Existen aunque la maquina este apagada. El verdadero juego de la rentabilidad (CPT).
. Mantenimiento: Revision anual Es lo que te cuesta apretar el botdon. Aqui
obligatoria. se separan las amateurs de las
@ Capacitacion: Costo extra nivel profesionales.
avanzado.

© Seguro: Péliza para alta gama (HIFU).

M Software: Actualizaciones de pago.

DOS MODELOS DE NEGOCIO

PERFIL A: "CABALLITO DE PERFIL B: "TICKET ALTO"
BATALLA"

Ejemplos: HIFU, Laser Diodo,

Ejemplos: RF, Cavitacién, Microdermo. Microneedling.

Consumible: Gel (§ casi gratis). Consumible: Cartuchos (Costoso).

Estrategia: PREMIUM.
No compitas por precio. Vende impacto
en 1-3 sesiones.

Estrategia: VOLUMEN.
Margen alto. Vende paquetes de 6-10
sesiones.

(© ERRORES FINANCIEROS

EL ERROR DE PRINCIPIANTE EL ERROR DE PROFESIONAL

Tratar un HIFU (Ticket Alto) como una RF Casarse con una marca que sube precios de
(Caballito). Poner descuentos en tratamientos de consumibles cada ano. Se comen tu ganancia sin
alto costo operativo. Estas pagando por trabajar. gue te des cuenta.

"No hay maquinas malas. Hay maquinas con tu modelo de negocio."




MATEMATICA PURA

EL COSTO REAL (CPT)

Deja de ignorar los numeros. Ellos deciden tu sueldo.

1. COSTO POR DISPARO (CPD) -
Cartucho: $300
Disparos: + 10,000 —-- ESTADO DE RESULTADOS ---
Resultado: e Precio Venta (Cobras): $100.00
(=) Tu CPT: -$21.00
Te quedan: $79.00
2. DISPAROS X TRATAMIENTO @

De esos $79 pagas renta, luz, impuestos y TU

Protocolo: Full Face Correctivo tiempo.

¢Aterrador? No. Es poder.

600 Disparos

3. COSTO CONSUMIBLE M\

600 x $0.03 = $18.00
EL CONTRASTE DE COSTOS

$2

4. CPT FINAL

$18 (Cartucho) + $3 (Gel/Gasas)

$21.00

COSTO BASE

RF HIFU

"Acabas de entender la diferencia entre estar-ocupada y SER RENTABLE.”




RESUMEN EJECUTIVO

EL NUEVO ESTANDAR

MITO DE COMPRA
Una maquina no es rentable porque la compraste barata.

,é, MITO DE USO
Una maquina no es rentable porque se-usa-muche (estar ocupada = ganar dinero).

LA REALIDAD
' Es rentable porque te deja un margen saludable CADA VEZ que la

enciendes.

Has completado la auditoria financiera.
Ya tienes la mentalidad correcta.

y b &

LA CLIENTA = INVERSION

SIGUIENTE MODULO

Afilar tu Herramienta Invisible

La que no cuesta un centavo y te dara los mayores retornos: Tu Capacidad de
Diagnostico.



El Remordimiento de
Compradora

EMPODERAMIENTO

"Sé mis numeros"

"No te lamentes por una mala compra. Conviértela en rentable hoy."

[
¢Empleado o Deuda?
| |
— Tu le pagas un "salario" (mantenimiento, luz). Ella debe
trabajar para ti.
TU MAQUINA

EMPLEADO DEL MES

Si solo te cuesta dinero y no produce, es un

o empleado flojo que debes despedir (o re-entrenar).
Objetivo: ROI x10

Dos Mentalidades
MENTALIDAD DE GASTO \._\ MENTALIDAD DE INVERSION r/
Precio de compra ("Esta en Enfoque: ROI (";Cuanto produce?").
oferta"). L
Decision: Estratégica ("Mis clientas lo
Emocional / Moda. piden").

Deuda. Museo de polvo. Resultado: Empleada Estrella.

) GANCHO .
COSTO TRACCION RETORNO
$1,000 —> 20 Clientas Nuevas — $ 5,0 o o

"Tu trabajo no es tener un museo de tecnologia.

Tu trabajo es tener un arsenal de empleadas
rentables.”




EJERCICIO PRACTICO

AUDITORIA DE
RENTABILIDAD

MAQUINA A EVALUAR

o1 |0S NUMEROS CRUDOS

PRECIO DE COMPRA COSTO CONSUMIBLE (CPT)

PRECIO VENTA (SESION)
GANANCIA BRUTA

$

02 ANALISIS TECNICO

Mi Confianza Técnica
1= Panico | 5 = Ojos cerrados

Facilidad de Uso

1= Dolor de cabeza | 5 = Intuitiva

83 ANALISIS DE MERCADO

Demanda de Clientas
1 = Nadie la pide | 5 = Viral

Resultados Visibles
1= No se nota | 5 = WOW

ﬂ VEREDICTO FINAL

¢Es "Caballito de Batalla"?

(Bajo CPT, Alta Demanda)

CLASIFICACION:

B INVERSION ESTRELLA
¢Es "Ticket Alto"?

(Alto CPT, Alto Resultado) GASTO (Me cuesta dinero)

(Alto CPT, Baja Demanda)




REFLEXION FINAL

Tu Negocio en
Blanco y Negro

Témate un minuto. Mira el papel. Los numeros no mienten.

U EL GASTO I
Perfil: CPT Bajo + Confianza 5/5. Perfil: CPT Alto + Confianza 2/5.
Ejemplo: Punta de Diamante. Causa: Compra por moda.

iSiéntete Poderosa!

No te sientas mal por la respuesta. Acabas de encontrar tus fugas de dinero.
Ahora sabes exactamente qué maquina necesita un nuevo protocolo (M3) y cual

necesita que mejores tu técnica.

> Afilar el Bisturi

MODULO 0 COMPLETADO

El Mapa esta Trazado

v Mentalidad v Costos Reales v Auditoria

Ahora que tienes la estrategia de negocio, es hora de ir a la herramienta mas
poderosa. La que te permitira vender con autoridad incuestionable.

& ENTRAR AL MODULO 1: DIAGNOSTICO




MODULO 1 e EL LIENZO

El Diagnostico es el
80% de la Venta

Tu rentabilidad no vive en tus maquinas. Vive en los 15 minutos antes de encenderlas.

EL ERROR COSTOSO

La "Tomadora de Pedidos"

._". l"
e
Si actiias como una empleada de comida rapida ("; Qué le doy?"), te pagaran como tal.
Entregarle el poder a la clienta es veneno para tu rentabilidad.
LA AMATEUR ® LA EXPERTA
"¢Qué te quieres hacer?" "iBienvenida! Cuéntame, équé te
trajo por aqui hoy?"
4 . ’ a
La Coreografia del Diagnostico
| @)
A. ESCUCHA ACTIVA B. INSPECCION VISUAL
AQUI MANDAS TU, CALLANDO AQUI MANDAS TU, HABLANDO
Busca palabras emocionales: "me siento Guantes puestos. Lupa encendida.
insegura", "ya no estoy comoda". Lee el lienzo. Ella ve una arruga; tu ves flacidez

Esaes la verdadera razon de la venta. dérmica.



EJEMPLO DE ORO

Diagnostico que Justifica el Precio

LA CLIENTA DICE: TU DIAGNOSTICO EXPERTO:

”Om'e ro 7“”5 rme esta Tu preocupacion es la 'pancita), pero mi test indica que no es

grasa, es flacidez. Si hacemos Cavitacion, te veras peor porque

N
grasa. 'vaciaremos' |a piel."

Pide: Cavitacion

(Barata/Incorrecta) )
TU PRESCRIPCION (UPSELL):
n . . rd
Lo que necesitas es construir colageno. El
protocolo ideal es un paquete de 8 sesiones de
Radiofrecuencia."
v v v
CLIENTE FELIZ AUTORIDAD TICKET ALTO

“El diagnéstico no es un filtro, es el motor de tu venta.*

|
‘-Il i\'—l :

[

il
P

TALLER PRACTICO

Juego de Roles: EJ
Diagnostico

Toma papel y lapiz (o escribe mentalmente). Aqui es donde se gana la
venta.



Escenario 1: La Indecisa
NIVEL: CONVERSION BASICA

4

"Hola, nunca me he hecho nada. Vi que tienes una promocidén de

'limpieza'. Vengo a eso."

TU MISION:
Convertir "limpieza" ($) = Diagnéstico (Acné/Hidratacion) = Paquete Inicial ($$%$).

TU SCRIPT (ESCRIBE AQUI): e

Escenario 2: La Desinformada
NIVEL: AUTORIDAD & SEGURIDAD

"Mi amiga se hizo HIFU en Miami y quiero lo mismo. Vengo por el HIFU."

/\ DIAGNOSTICO VISUAL (ALERTA):
Tiene Melasma Activo y Fototipo IV. El HIFU es riesgoso (calor = mancha).

Tu Mision: Bajarla de la idea con autoridad y prescribir RF Fraccionada.

TU SCRIPT (AUTORIDAD + EMPATIA): %2

REGLA DE ORO

"Nunca mas preguntes:

Préximo Paso: Afinar tu Ojo Técnico.

f§ IR AL SEMAFORO DE LA PIEL




MODULO 1« CAPITULO 5

EL JUEGO DEL DETECTIVE

"Tu clienta dice '0Odio esto'. Ese 'esto’' es una mina de oro... si sabes leer las
huellas."

EVIDENCIA EVIDENCIA EVIDENCIA

Caso #1: Abdomen Caso #2: Manchas Caso #3: Textura

LA PISTA VISUAL: LA PISTA VISUAL:

"Se ve abultado y "Mancha oscura en
blando.” mejilla."

LA PISTA VISUAL:
"Piel tirantey
opaca.’

Tratas Flacidez como Grasa Disparas IPL a un Melasma
(Cavitacion) = PIEL DE Hormonal = MANCHA
GLOBO DESINFLADO. NEGRA PERMANENTE.

Das aceite a una piel
deshidratada = BROTES DE
ACNE / SIN CAMBIO.

- VER SOLUCION - VER SOLUCION - VER SOLUCION

TU MAYOR ACTIVO

. e

MAQUINA TACTO EXPERTO

"Una amateur adivina. Una profesional diagnostica.

Te ensefiaré a leer' la piel con tus manos y tus ojos.

@, ABRIR GUIA DE CAMPO



GUIA DE CAMPO

LOS 4 GRANDES PROBLEMAS

Si te equivocas en el diagnostico, fracasas en el tratamiento.”

DN
1. FLACIDEZ

El Test: Pellizca y suelta. ;Rebota o se queda?

A. Flacidez Dérmica ~Papel Crepé B. Flacidez Muscular  Masa Caida
La piel es fina, arrugada y tarda en volver a su La piel rebota bien, pero todo el bloque (piel +
lugar. Falta colégeno. musculo) cuelga. Ej: Triceps.
& iBINGO! Q© STOP
Vende: Radiofrecuencia o HIFU (1.5/3.0mm) Pth Ve“df‘s RF. La vasa frgstrar. |
Objetivo: Neocolagénesis Solucion: Gimnasio o EMS (Ondas electromagnéticas)

a

2. ADIPOSIDAD LOCALIZADA

El Test: La Pinza Profunda. ;Mide > 3cm? ;Es dura o blanda?

[
A. Grasa Compacta Duro B. Edema / Liquido ' Acolchado
Pliegue denso, firme, mayor a 3cm. Es tejido Pliegue blando, se siente como agua. Piel de
adiposo real. naranja visible.
& iBINGO! !. PRECAUCION
Vende: Ultracavitacion, Criolipélisis o HIFU NO uses Cavitador. Es un "edificio inundado’.
(4.5mm) Solucién: Drenaje, Presoterapia, luego RF.
Objetivo: Demolicion
\

«Tus manos ven Lo que oS ojos ignoran.



FOTODANO Y TEXTURA

‘Distingue el objetivo del peligro.”

© fotodaiio: La Inspeccién Visual

LENTIGO SOLAR MELASMA QUERATOSIS

BORDES DEFINIDOS -« ISLA CON RELIEVE - RUGOSA

Mancha plana, café claro, parece Hormonal, simétrico, parece una Parece una verruga plana pegada.
dibujada. sombra.

@ Dermatélogo
Objetivo IPL

o Agua vs. Aceite: El Test de Presion

FALTA LIPIDO O FALTA AGUA

PIEL SECA (ALIPICA) DESHIDRATADA

* Poro invisible/cerrado. « Poro visible (incluso grasa).

* Tacto aspero, descama. - Signo del Acordedn: Lineas finas al presionar

« No brilla. hacia arriba.

* Piel apagada.
SOLUCION:

Microdermo + Nutricion SOLUCION:

Hidrodermo + Hialurénico

// FIN DEL DIAGNOSTICO // INICIANDO PROTOCOLOS



EJERCICIO DE CAMPO

TOCAR Y OBSERVAR

CON INTENC!

Tu misidén: Ejecutar estos 4 tests en las préximas 24 horas.
No vendas. Solo diagnostica.

c
TEST PELLIZCO Y REBOTE TEST DE LA PINZA

Mejilla / Brazo Interno Abdomen Bajo

¢Es Flacidez Dérmica?

é‘“

INSPECCION DE MANCHA TEST DE LA PRESION
Bordes y Textura Mejilla (Hacia arriba)
;Léntigo o Melasma? ¢Lineas de Acordeon?

60 Segundos = 10

MAS VALIOSO QUE LO QUE LA CLIENTA DICE.

TU NUEVO LENGUAIJE DE AUTORIDAD

Flacidez Dérmica
Compacta vs Edema

Objetivo vs Peligro

“Esta es la diferencia entre justificar $50 y vender, con total confianza, una

transformacion de $800.¢



MODULO 1 - CONCLUSION

F .\

> 4

DETECTIVE ARQUITECTA

EL MAPA DE PROFUNDIDAL

“No puedes arreglar el sotano con herramientas de dtico. “

EL SOTANO EL FIDDEMIS

{Los cimientos) (La Hipodermia)
(grasa subcuana/ y smas)

n  EL ATICO (EPIDERMIS)

Lo que ves y tocas.

EL PISO MEDID (DERMIS)

Estructura & Colageno

Zona Critica de Lifting

NV3 EL SOTANO (HIPODERMIS)

Cimientos profundos.

NOTA DE INGENIERO:

Usar la tecnologia incorrecta en la profundidad incorrecta es la receta para la
frustracion y la ruina de tu reputacion.




ANATOMIA DE LA

RENTABILIDAD

La Piel como un Edificio: Guia de Pisos

El Atico

LO QUE VES, TOCAS Y MAQUILLAS

Textura / Poros Punta Diamante  Peelings IPL

Manchas Solares

La Estructura permis)

LA FABRICA DE JUVENTUD

® Flacidez Radiofrecuencia
® Arrugas Profundas m

El Sotano

CIMIENTOS Y ALMACEN

Grasa Localizada Cavitacién HIFU 4.5

Caida de Cimientos

Regla de Oro

“No uses herramientas de sotano para
arreglar el techo.™

DIAGNOSTICA POR PROFUNDIDAD
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Tu "Empleada del Mes", todos los meses. La maquina que paga la renta.

¢Diva u Obrera?

En el mundo de la aparatologia hay
jerarquias.

ELHIFU y el Laser son las “Divas®: caras,
espectaculares y temperamentales.

La RF es tu obrera incansable.

Es la mdquina que enciendes a diario,
tiene un consumible ridiculaomente bajo
(gel) y, silenciosamente, paga tu
némina

1. Como “Despertar” al Colageno Diatermia

La RF no usa luz. Usa ondas electromagnéticas. Imagina que
hace vibrar las moléculas de agua en tu dermis.

"Esa friccion genera un calor interno. Tu piel es perezosa, pero el calor la
obliga a despertar.”

El Punto Magico

Donde ocurre la Neocolagénesis

MASAJE CALIENTE
iBINGO!
Shock Térmico.
Neocolagénesis.
Efecto Lifting.

@ Regla de Oro: Mantener esta temperatura 5 a 10 minutos por zona.




(TU CAJA DE HERRAMIENTAS)

No todos los manipulos
sirven para lo mismo.
Elige sabiamente.

3. Tu Caja de Herramientas

Monopolar Bipolar Tripolar / Multi
PROFUNDIDAD: PROFUNDIDAD: PROFUNDIDAD:

PROFUNDA (Grasa) SUPERFICIAL (Dermis) COMBINADA

Ideal para corporal, abdomen y post- Ideal para facial, ojos y arrugas finas. Practica y rapida. Genial parabrazosy
parto. Requiere placa de retorno. facial global.

4. Tu “Luz Verde* de Rentabilidad

Apta para TODOS los Fototipos (I al VI)

— ___—ﬁ_
Segura en verano y pieles oscuras.

 Lifting Facial « Tensado Post-Parto

« FlacidezBrazos  EfectoFlash Boda



ACCION INMEDIATA

Conociendo a tu Empleada Estrella

Vamos a tu maquina. Ahora mismo. No sigas leyendo si no estas frente a ella.

1. Identifica tus Herramientas

—

:Tienes una placa metalica grande? ¢Cabezal con 3 o mas "bolitas"? :Pequeno con solo 2 "bolitas"?

[ ML D AAMVMB YD AD
NED “l VIOUONOFULAK

VERIFICA TU SEGURIDAD

;Tienes un termémetro infrarrojo?

A

"Si la respuesta es NO, tu tarea de hoy es comprar uno. No estas autorizada a pasar
al siguiente capitulo. Esto es un curso practico, no teorico."

Reflexion Final: ¢Estoy perdiendo dinero?

¢Estoy vendiendo la RF como un "masaje” o como Neocolagénesis?

:Estoy usando mi termometro en CADA sesion?

:Cuantos paquetes de RF vendi este mes?

o

Conclusion del Capitulo

La Radiofrecuencia es el "pan y la mantequilla” de una cabina rentable. No es la mas sexy, pero es

la mas inteligente.

Ahora que dominas la herramienta de "construccion”, estas lista para conocer a su contraparte:

la herramienta de "demolicion".

SIGUIENTE CAPITULO

El Demoledor: Ultracavitacion




CAPITULO 7: EL ARSENAL

EL DEMOLEDOR

ULTRACAVITACION

I "Si la RF es tu constructora, esta es tu bola de demolicion.”

El “Terremoto’ de la Grasa

Es la mdquina que produce el “zumbido®. Es
tu herramienta de shock. Te da ese “antesy
después® medible en una sola sesion.

! Advertencia de Mentora:
Es la maquina mas mal utilizada. No es una "varita magica" que
desaparece la grasa. Si la clienta vuelve igual, la culpa no es de la
maquina... es tuya.

1. La Teoria: Implosion

No quema. No congela.

4 \ / i " 3 r B
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1. Creacion 2. Crecimiento 3. iIMPLOSION!
El sonido crea una micro-burbuja La onda “infla® la burbuja Colapsa y rompe la
en el liquido. haciéndola inestable. célula de grasa vecina.

La grasa no se fue. Estd “derramada™ entre las células. Tu cuerpo odia el
desorden, pero tu tienes que ayudar a limpiarlo (Drenaje).

2. Parametro Critico

A. Frecuencia (kHz) B. Potencia (La Fuerza)

No siempre "mas es mejor". Ajusta la potencia al
tamano del pliegue de grasa.

1MHz 1 MHz: Superf

40 kHz

Estandar Profundo. Penetra varios &
cm.
ool ot Busca calor interno.

NUNCA quemazoén.
iNUNCA usar 40kHz sobre hueso o piel delgada!



% ZONAS PROHIBIDAS %

NO NEGOCIABLE. IMPRIME ESTO Y PEGALO JUNTO A TU MAQUINA.

LUZ ROJA (NUNCA)

& Organos Internos

Higado (derecha sup.), Rifones (espalda baja),
Ovarios.

Riesgo: Daio celular directo.

Huesos y Articulaciones |
Costillas, columna, codos, rodillas, tobillos. [5) |
Riesgo: Rebote de onda doloroso y periostitis. |

XCorazdny Pecho
XCabeza, Cuello y Cara
XGanglios (Ingle, Axila, Popliteo)

El Zumbido (Conduccién Osea)

Es normal, pero asusta. Es el sonido viajando por los huesos. Debes advertirlo ANTES de
encender la mdquina.

“Vas a escuchar un zumbido o pitido en tu oido. Es completamente normal, es la mdaquina

trabajando. Si llega a ser muy molesto, avisame y bajamos la potencia.

» 49 El Drenaje OBLIGATORIO

Tienes una ventana de 24-48 horas antes de que el cuerpo vuelva a guardar la grasa

(a veces en el higado). jSdacala!

EN CABINA Inmediato EN CASA (TAREA) Ese dia

iNo dejes que se levante! Quemar la energia liberada.
© Drenaje Manual: Masaje de bombeo. () 2Litros de Agua: Para facilitar el filtrado renal.

(=) Presoterapia: Botas (15-20 min).
30 min Cardio: Caminar rapido para "quemar”

= " los triglicéridos.

Sin drenaje = Sesion Inutil



REPORTE DE CAMPO

CONOCIENDO A TU

DEMOLEDOR

| UBICACION: FRENTE A LA MAQUINA // ESTADO: OBLIGATORIO

UBICACION: FRENTE A LA MAQUINA // ESTADO: OBLIGATORIO

1. Inspeccion de Hardware

Identifica tu Frecuencia Identifica tu Potencia :cTienes Presoterapia?

Si es NO: Aprende Drenaje

10?2
Define tu profundidad. SIN DRENAJE NO HAY NEGOCIO.

Conoce tu fuerza real.

2. Auditoria de Rentabilidad

Vender "Sesiones" Vender "Protocolos" 81 50

"Te paso la maquina 20 minutos y te vas". "Protocolo de Moldeado: Cavitacion +
Drenaje + Guia Nutricional".

Modelo Mentora

> Indicaciones OBLIGATORIAS.

Modelo Amateur

VEREDICTO FINAL

“Un equipo de demolicidon siempre necesita un equipo de limpieza. Tu
rentabilidad no viene de romper la grasa; viene de saber eliminarla.“

Siguiente Modulo

LA LUZ PULSADA INTENSA (IPL)

La maquina mas versatil: 4 especialistas en 1.




MODULO 2: ARSENAL

EL MULTITAREA

Luz Pulsada Intensa (IPL)

LA “BUSINESS-IN-A-BOX"

Muchas principiantes creen que necesitan 10
madqguinas acumulando polvo. Error.

La profesional rentable sabe que es mejor tener una
mdquina versatil que domine a la perfeccion.

ELIPL es la navaja suiza de mads alto nivel.
Es, literalmente, 4 0 5 negocios en uno.

PERO.

Riesgo Alto Detectado

RADIOFRECUENCIA IPL (LUZ PULSADA)

Seguro. Lento. Confiable. Potente. Veloz. Riesgo de colisién.

“Es increiblemente potente y te puede hacer ganar la carrera... o
puedes estrellarte espectacularmente si no sabes lo que haces.*

EN ESTE CAPITULO, TE VOY A DAR LAS LLAVES DE ESE FORMULA 1.

Teoria de Sequridad Estrateqgia de Dinero



> SISTEMA INICIADO

Programando el Misil

Como configurar la luz para cazar problemas especificos.

1. LA TEORIA: FOTOTERMOLISIS SELECTIVA

.9 -

Foto Termo Lisis

Luz Calor Destruccio
N

SELECCIONA TU OBJETIVO (CROMOFORO)

g N\ ™ '
O @ O
DEPILACION MANCHAS ROSACEA ACNE
Busca: Melanina (Oscuro) Busca: Melanina (Léntigo) Busca: Rojo (Sangre) Busca: Porfirinas

2. PARAMETRO 1: FILTROS (TU GPS)  Longitud de Onda (nm)

El filtro bloquea la luz inutil y deja pasar solo el color que necesitas.
Regla de Oro: A mayor nimero (nm), mayor profundidad.

SUPERFICIAL PROFUNDIDAg MEDIA PROFUNDA (RA1Z)

430 530 640
ACNE MANCHAS DEPILACION
Superficial. Media. Profunda.
Ataca bacteria. Ataca pigmento. Ataca foliculo.

A Error de Sistema (Principiante)

Usar filtro 640nm (Depilacién) para una mancha superficial.
Consecuencia: La luz pasa de largo, calienta la dermis indtilmente y puede quemar sin
borrar la mancha.



2. JULIOS (LA CARGA EXPLOSIVA)

POCOS [INUTIL TARGET (DESTRUCCION)

J/CM?

MUCHOS (QUEMADURA)

LA REGLA DE ORO

La cantidad de Julios depende 100% del Fototipo (Color de Piel).

ELIPL no distingue entre pelo y piel oscura.

Fototipo I-1I

————————
JULIOS ALTOS PERMITIDOS

Fototipo IV-VI

L
iPELIGRO! JULIOS MINIMOS

3. LA RENTABILIDAD wodelo 4-en-1

No compraste una mdquina de $5,000. Compraste 4 negocios de $1,250.

¢ ~640nm

Depilacion

El mas rentable. Ingreso recurrente.

AXILAS - BIKINI - PIERNAS

é ~430nm

RAcne Activo

Nicho increible para adolescentes.

MATA BACTERIA P. ACNES

SO ~560nm
| |
R'EJUVEI'IECImlenl:D
Tratamiento Premium "Piel de Porcelana”.
MANCHAS « ROJECES « GLOW

é ~590nm

Piel Sensible

Nicho de lujo para Rosacea.

REDUCE ENROJECIMIENTO

Puedes venderle a 4 clientas con 4 problemas distintos, el mismo dia,
con la misma maquina, solo cambiando el filtro y tu script de venta.



>> MISION TACTICA 08

Tu Arsenal Filtrado

Inventario de Objetivos

TAREA: Ve a tu maquina. Saca los cristales. Identificalos.

Crea tu “Chuleta Tactica‘:

430 230 260 640..

OBJETIVO: OBJETIVO: OBJETIVO: OBJETIVO:
ACNE MANCHAS REJUVENECIMIENTO DEPILACION

IMPRIME ESTO Y PEGALO EN TU MAQUINA

REFLEXION FINAL:

_750/0 ¢Solo usas el filtro de depilacién? Estas desperdiciando tu dinero.

DINERO
PERDIDO

2] ¢TuFicha tiene un apartado GIGANTE para el Fototipo?

No eres una “aprieta-botones”
peligrosa.

ERES UNA FRANCOTIRADORA.

OBJETIVO MIRA POTENCIA

Ahora que conoces la “Navaja Suiza“ (RF), el “Demoledor (Cavitacién) y el “Multitarea*
(IPL), estds lista para la tecnologia mds “premium® de todas.
La que justifica los tickets mds altos: el HIFU.



MODULO 2: ARSENAL

El “Abre Caminos*

Microdermoabrasion / Hidrodermoabrasion

ESTRATEGIA DE NEGOCIO

Tu Generador de Confianza
Las clientas nuevas tienen miedo de gastar $800 en H El "Abre \ 4

Caminos"

su primera visita. Necesitan un “puente®. Este es el Curiosa Clienta VIP
tratamiento de bajo riesgo y resultado inmediato.

“Es el gancho que convierte a una curiosa de Instagram en una clienta de por vida. “

1. La Teor ”a Pulir la Superficie

Piel Nueva Revelada
Piel “Sucia” (células) lijando

muro de
ladrillos viejos

Resultado 1: Resultado 2:

o "s '
(Células Muertas)

Luminosidad Inmediata Permeabilidad
(Refleja la luz) (Abre la piel)

(Cudl Elegir?

| EVOLUCION

\ 4

Microdermoabrasion

PUNTA DE DIAMANTE '

"La Lijadora en Seco"

"La Lijadora en Himedo"

PROS (LO BUENO) PROS (LO BUENO)

v Control: Diferentesgranos. v Lujo: Sevende como "Spa Premium".

v Econémica: Consumible nulo. v 3en1: Exfolia, Extrae e Infunde.

v Potente: Para piel gruesa/cicatrices. v Suave: Apta piel sensible.

CONTRAS (LO MALO) CONTRAS LOMALO)

% Puede irritar piel sensible. A Consumible caro (Sueros).

% Se percibe "antigua" A\ Requiere mas limpieza.

VERDICTO: Clisico confiable y barato. AN i D



Tu Maquina de

Contenido Viral

Olvidate del HIFU (tarda 3 meses). Este es tu “WOW* inmediato.

La Foto del # El “Frasco de la
‘_‘Glow“ Suciedad**
| VIRAL

"iMIRA todo lo que sacamos! & § e =N
ELFnAséo DE F&8
LAsuciepap

' L% ¢(Adivinas qué es? jCélulas

muertas y polucion! ;Cuando

vienes?"
Piel jugosa, “glass skin®. Es Morbosamente satisfactorio. Es la
el contenido que prueba irrefutable de que funciona.

El Guion del Gancho

Estoy terminando de exfoliar. Tu piel responde muy bien, pero noto algo que quiero
comentarte...

1s') EL DIAGNOSTICO TACTIL

Ahora que quité la capa muertas, siento tu piel mas profundo. ;Notas como tarda un poquito en
volver?

20') LA CONEXION DEL DOLOR

Eso es flacidez dérmica. Esta limpieza te da brillo, pero no puede arreglar el cimiento.

La solucion es la Radiofrecuencia. Despierta tu colageno. Lo ideal es un paquete de 6. ;Te
muestro al terminar?

Ejercicio Practico
$50 $500
Limpieza Facial VS Diagnostico + Paquete

cEstds usando el “frasco de la suciedad*? Si no, pierdes publicidad gratuita.



Conclusidén del Capitulo

Tu Jefa de Relaciones Publicas

Tu mdquina de “Abre Caminos® es amigable, da resultados inmediatos y
le abre la puerta a tus empleadas “premium®.
Nunca subestimes el poder de un tratamiento de entrada bien ejecutado.

Genera Confianza Crea Viralidad Tiempo de Venta
Elimina el miedo de la

primera visita con un
precio accesible.

Te da 45 minutos para
diagnosticary cerrar el
paquete grande.

El “Glow* y el “Frasco
Sucio™ son contenido
organico puro.

Modulo de Exfoliacion Completado

“Estds lista para el peso pesado. La mdquina que justifica
el precio mds alto de todo tu menu.”

niroyv

Entrar a la Zona Premium



MODULO 2 + CAPITULO 10

HIGH INTENSITY FOCUSED ULTRASOUND

La Evolucion de tu Arsenal

JEFE FINAL

A X EL FERRARI

CABALLITO MULTITAREA H | FU
Radiofrecuencia

-/ —/
Spec: Alto Rendimiento Precio por Sesién
Ticket Alto $500 +
BUZZ RESULTADOS TICKET
5 $$$ Nivel de Riesgo
Lifting Requiere Precision ~ CXPErto
Focalizacion

ElL Triadngulo de Poder

PUNTO DE COAGULACION

“Un error aqui no es un simple enrojecimiento; puede ser
una lesion nerviosa. No le tengas miedo, tenle RESPETO.



MECANICA DEL LIFTING

Coaqular, No Calentar

El Efecto Lupa

EL RF es una calefacciéon (Diatermia). ELHIFU es un
Francotirador. Atraviesa la piel sin tocarla, como la
luz a través del cristal, y concentra toda su energia en
un punto.

PUNTO FOCAL (TCP) 65-70°C

Micro-lesién controlada en 1 segundo. El cuerpo responde
con curacion masiva.

LA CLAVE DE TU PRECIO

S.M.A.S.

Sistema Musculoaponeurético Superficial.
Es la “malla“ interna que sostiene tu cara. EL HIFU es la Unica tecnologia no invasiva
que llega aqui para tensarlo.

Misma capa que el Lifting Quirdrgico

Tu Arquitectura de Profundidad

Transductor —]
CIMIENTOS PISO MEDIO EL ATICO
4.5 mm 3.0 mm 1.5 mm
Objetivo SMAS Objetivo Dermis Prof. Objetivo Dermis Sup.
Accién LIFTING Accién COLAGENO Accién PULIDO

Papada, Mandibula Mejillas, Cuello Arrugas finas, Textura



Protocolo

ERROR DE PRINCIPIANTE (DOLOROSO)

/

HERRAMIENTA k
DE CIMIENTOS

Usar el cartucho de 4.5 mm (Cimientos) en la frente.

“La piel de la frente es un ’dtico’. El fgﬁ’&fj
hueso estd justo debajo.
Si usas una herramienta de cimientos

ahi, golpeas el hueso.“ -

La Matematica del Lujo
ALTO COSTO VARIABLE = ALTO TICKET

Cada “Clic” Cuesta Dinero

@ El cartucho tiene vida limitada (10,000

%/ " disparos). Cada vez que aprietas el gatillo, COSTO CARTUCHO
estds gastando inventario | $500.00
VIDA UTIL
+ 10,000
ERROR MORTAL )
COSTO POR LINEA (CPL) $0.05
“Si pones el HIFU en descuento para atraer
gente, estas pagando por trabajar.” PROTOCOLO FULL FACE _—
X

NO ES UN "CABALLITO DE BATALLA". ESUN
FERRARI.

CPT Total $3000

COSTO POR TRATAMIENTO

.POR QUE DEBES COBRAR CARO?

jAlto
Costo!

CALCULA TU PRECIO MINIMO (10X - 15X TU COSTO).
TU TAREA

a: $300 - $450 USD




Modulo 2 Completado

Has dominado la teoria. Ya no ves maquinas sueltas; ves herramientas
especificas para cada capa del edificio.

v A 4 :

NAVAJA SUIZA DEMOLEDOR MULTITAREA

Radiofrecuencia Cavitacién IPL

ABRE
CAMINOS

Hidrodermo

CAMBIO DE IDENTIDAD

"Ya ho eres solo una oper‘ador‘a...
Eres una Arguitecta de la Piel

EL HIFU no es para vender por volumen (como la RF).
Es para vender por VALOR. Es la pieza que te posiciona como experta.

Deja de vender maquinas sueltas. Aprende a
combinarlas para crear resultados de alto

)DULO 3

PROXIMO NIVEL DESBLOQUEADO

Protocolos de Fusion Rentables




MODULO 3 - MAESTRIA

LOS

PROTOCOLOS DE FUSION RENTABLES

EL PODER DEL “STACKING”

“No estas sumando resultados; los estds multiplicando.
Aqui es donde creas magia.*“

La

La Operadora Arquitecta

EL 90% de la competencia

"La verdadera rentabilidad no

Vende "una sesion” esta en usar una maquina. Esta

La clienta se va pensando: “Estuvo bien, en el disefio del protocolo.

pero sigo viendo la piel opaca’.
Crearesultados "WOW"

Justifica precios Premium

Genera Adiccion al Protocolo

;Qué es el Stacking?

Es el arte de apilar tecnologias en la misma sesidon para atacar diferentes
capas de la piel simultdneamente

1. Diagnostico 2. Diseno 3. Ejecucion




ARQUITECTURA DE LA PIEL

El Sandwich de
Resultados

NO PREGUNTES S| QUIERE ARREGLAR EL ATICO O EL SOTANO.

REMODELA EL EDIFICIO COMPLETO.

MENTALIDAD DE DISENO

1 La Amateur
ATICO (EPIDERMIS) Textura / Poros “¢ Quieres una limpieza hoy? Vuelve
la semana que viene para la RF.*

PISO MEDIO | proTocOLSTACKING (Colageno/ Flacidez i La Arquitecta (TO)
“Veo problemas en 3 niveles. He
disenado un protocolo integral para

SéTANO (SMAS!GRAS A) Grasa / Estructura
tratarlos todos HOY.*

El Sandwich Facial $70+590
OBJETIVO: LUMINOSIDAD + TENSADO $150 USD

1 Atico: Hidrodermoabrasién
Pule, elimina células muertas, abre permeabilidad.

2 Piso Medio: Radiofrecuencia
Al estar la piel "abierta’, la energia penetra mejor y tensa.

Resultado 1+1=3: Piel de Vidrio + Efecto Lifting Inmediato

El Sandwich Corporal = %%
osJeTivo: Repuceion + rrveza T11ICKET Alto

Sotano: Ultracavitacion
Demolicion. Rompe el adipocito y libera la grasa.

2 Limpieza: Drenaje / Presoterapia
Barrido. Elimina los residuos del "derrame”.

3 Piso Medio: RF Monopolar
Tensado. Evita que la piel quede fiacida tras vaciar la grasa.

Resultado: Reduccion sin Flacidez (El Santo Grial)




ESTRATEGIA COMERCIAL

El Salto de Valor

—

VALOR X3

S

$150

i PROTOCOLO DE AUTOR
MAQUINA SUELTA

Tu valor percibido se dispara. Ya no vendes una herramienta, vendes una
solucion completa.*

El Semaforo del Stacking

Combinar energias es arte, pero también es ciencia.
Aqui es donde se requiere tu cerebro técnico.

® LUZ VERDE ® LUZ ROJA
REGLA: MECANICO + TERMICO = OK REGLA: NO SOBRECARGAR LA MISMA CAPA
Hidro + Radiofrecuencia IPL + Peeling Quimico
La exfoliacion mejora la penetracion del calor. Resultado Doble agresion epidérmica. Riesgo de quemadura 2°
Glow + Lift. grado.
Hidro + IPL HIFU + Radiofrecuencia
Sin capa cornea, la luz entra mejor. Bajar Julios. Sobredosis de calor profundo (65°C + 42°C).

MISMO DIA, MISMA ZONA = PROHIBIDO.

Cavitacion + Presoterapia

IPL + HIFU
OBLIGATORIO. Romper y limpiar.

NOTA DE MENTORA

“Si puedes vender un paquete que alterne sesiones (Ej. Mes 1. HIFU, Mes 2: RF), pero
NUNCA juntas en la misma sesion.

X

X

Demasiado trauma energético. Riesgo de pigmentacion.



TALLER PRACTICO

Disena tu Signature Protocolo

Deja de vender sesiones sueltas. Crea una experiencia.

o Elige tu Musa (Clienta Problema)

MULTIPLES NIVELES

@ Disena el Protocolo

SELECCIONA 2-3 TECNOLOGIAS COMPLEMENTARIAS

El Bautizo Premium

NO VENDAS INGREDIENTES. VENDE EL SUENO.

'+ GLOW & LIFT 3D MM FACIAL ARQUITECTONICO f MOMMY MAKEOVER 360

MentetaCoarta Menu de Deqgustacion
Sesiones sueltas. Clienta Protocolos completos. Tu
elige. guias.

Modelo Barato Modelo Premium

¢ Te das cuenta de que al no combinar, estds forzando a tu clienta a elegir un solo
problema, cuando ella quiere (y pagaria por) una solucion completa?



Auditoria de Negocio
¢ QUE MENU ESTAS SIRVIENDO?

“Al no combinar, fuerzas a tu clienta a elegir un solo problema,
cuando ella quiere una solucion completa.“

EL PODER DEL “STACKING"

INGRESO PREMIUM DIFERENCIACION RESULTADOS

Duplica tu Aléjate de la La clave para entregar
facturacién sin competencia que solo | cambios realesy visibles.
necesitar el doble de sabe apretar un

clientas. botdn.

Siguiente Paso

Ahora que entiendes el porqué, estds lista para los PLANOS.



MODULO 3 - LOS PLANOS MAESTROS

Protocolo #1

“Lifting Facial Sin Agujas*

TARGET: MUIJERES 35 - 55 ANOS

ITu Protocolo “Héroe*

Si tuvieras que construir tu negocio alrededor de un solo
servicio, seria este.

Es la respuesta a la queja #1: “Me veo cansada®,
“Siento que la cara se me cae”,
“Quiero verme fresh pero sin inyecciones®.

MISION DEL PROTOCOLO:

"Glow Inmediato + Lifting a Largo Plazo"

TU MAQUINA DE HACER DINERO

5}1 < ‘ .
Resultados Inmediatos Largo Plazo Rentabilidad Pura

“No vendas 'una limpieza’ o 'una RF’.

Vende ESTE protocolo completo.

Dominalo. Ponle un nombre sexy. Conviértelo en tu estrella.




PLAN MAESTRO

Lifting Facial Sin Agujas  "&R&:

2 Candidata Ideal @ Objetivo Clinico
Edad: 35 - 55+ afos Tratar textura (Atico) + Flacidez
Fototipo: | - IV (Sequro) (Piso Medio) en una sesion.
La Preparacion (Mise en Place) 5MIN
Foto "Antes" Ficha Higiene
Frontal, 45° 90° Consentimiento Firmado Limpieza Profunda
El Atico: Pulido 7-10 MIN

HERRAMIENTA: HIDRODERMOABRASION / PUNTA DIAMANTE

¢Por qué? Eliminamos el muro de células muertas para dar "glow" y permitir que la RF
penetre.

¥ Parametros de Arranque:

» Hidro: Solucién exfoliante suave (AHA). Succion baja/media.

e Diamante: Grano fino (150-200). Succién baja.

El Piso Medio: Lifting 15-20 MIN

HERRAMIENTA: RF TRIPOLAR / BIPOLAR

LA TEMPERATURA MAGICA

‘9 39°C-42°C

Sostener 5-7 min por lado.

© Accion:
o Capa GRUESA de gel conductor (tu seguro).

* Movimientos lentos y ascendentes (vectores de lifting).

¢ iUsael termémetro infrarrojo!




El Sellado: Calma

HERRAMIENTA: MASCARILLA + LED ROJA

¢Por qué? La piel es una esponja ahora. La luz roja da energia (ATP) para potenciar el
colageno.

® Accion:
e Retirar gel. Aplicar mascarilla Velo/Hidrogel (No arcilla).

e Luz Roja (630nm).

e Finalizar con Suero + SPF 50+.

15-20 MIN

La clienta se va con la piel luminosa hoy, y mds tensa manana.




EJERCICIO FINAL - MODULO 3

Ingenieria de

Transforma consumibles en valor de mercado.

Costea tu Protocolo

Sueros Hidrodermo (3ml): $
Gel RF (1@ml): $
Mascarilla Velo: $
Consumibles (guantes/gasas): $
TOTAL CPT: $ ____

Bautiza tu Obra

INSPIRACION:

GLOW &LIFT 3D RITUAL NEOCOLAGENO FIRMALIFT

Vende el Paquete

"Este no es un facial, es un entrenamiento para tu piel."”

"La sesion de hoy es el primer dia. Para un lifting real y duradero, tu piel

necesita ir al 'gimnasio' 6 veces."

ANTES
$80 $150
RF SUELTA Protocolo Arquitectdnico

No estds “pasando mdquinas®. Estds ejecutando una sinergia de 3 capas.
Practicalo. Graba el “Glow®. Véndelo.



MODULO 3+ LOS PLANOS MAESTROS

Protocolo #2

MOLDEADO 360

REDUCCION + TENSADO ESTRUCTURAL

| ADIOS AL “FLOTADOR"

Es la solucion a la queja #1.:
post-parto o post-dieta.
Ese “cojin“ resistente.

/___ =

| N i S -~ A L
@ 10 sesiones solo de Cavitacion

Pero aqui esta el secreto:
La clienta odia la grasa, pero odia mas la flacidez.

NO VACIAMOS... MOLDEAMOS

Para esculpir un cuerpo, necesitas un protocolo de ingenieria en 3 fases.

* $

DEMOLICION LIMPIEZA RECONSTRUCCION

Ultracavitacion. Drenaje. Radiofrecuencia.

Rompemos la estructura Eliminamos los Tensamos la piel para

del adipocito. escombros (grasa que se ajuste al nuevo
liquida) del sistema. volumen.

Como tu mentora, te ensenaré a ser una profesional completa. No vamos a
“vaciar®, vamos a “moldear®. Y para moldear, necesitas un protocolo de 3 fases:
Demolicién, Limpieza y Reconstruccidn. Este protocolo es tu plano infalible para

hacerlo en cada sesion.



PLAN DE EJECUCION

(o]
Moldeado 260
o ea o Grasa Compacta: >3cm (Pinza)

Sinfonia en 4 Movimientos SAFURESIRIS IR AT

@ Zonas: Abdomen, Flancos

n El Plano de Ataque 5-7 MIN
Fotos Medidas Marcaje
Frente/Perfil/45° Ficha Técnica Delimita Zona
LA DEMOLICION (sstano) 10-15 MIN

HERRAMIENTA: ULTRACAVITACION (40 KHZ)

| Técnica de Seguridad: Haz un pliegue con la mano. Pasa el manipulo sobre el pliegue
(angulo 45°-90°).
NUNCA APUNTES A ORGANOS INTERNOS.

CONSUMIBLE MOVIMIENTO
Capa MUY gruesa de gel Lento y Circular

o Pnso CRITICO
LA LIMPIEZA (prenaje) To-15 M

HERRAMIENTA: DLM MANUAL O PRESOTERAPIA

| "La grasa estd derramada. Si no la mueves, el cuerpo la reabsorbe. Sin esto, la sesion es indtil."

jACCION INMEDIATA! No dejes que se levante.

EL TENSADO (Reconstruccion) 10-15 MIN

HERRAMIENTA: RF MONOPOLAR

TEMPERATURA MAGICA

& 39°C - 42°C

Sostener 7-10 min (Usa termdémetro)

*El sotano esta vacio, ahora tensamos el techo para evitar flacidez.



o LA TAREA (NO NEGOCIABLE)

0 2 Litros % 30 Min
Agua (24h) < Cardio (HOY)

EIERCICIO INAL - MGDULO 3
RENTABILIDAD ESTRUCTURAL

Del costo por mililitro al valor por resultado.

~— BRIA OE CaINS ——- EL FACTOR TIEMPO
Tu insumo Mmds caro aqui no es el gel, son

Gel Conductor (Cavi+RF) $___ .

tus 45-60 minutos de mano de obra
Consumibles (Papel/Toalla) $___ experta.
TOTAL CPT: $ MUY BAJO

"Por eso no puedes cobrar barato. Estas vendiendo
tu hora de ingenieria corporal.”

COSTO REAL = TIEMPO

BAUTIZA TU PROTOCOLO

Dale un nombre que venda el resultado, no la mdquina.

Lipo-Tensor 360 Silueta Express Redu-Firming Shock

TU MARCA COMERCIAL




VENDE EL PAQUETE NO Sesions Suetas

U UHOOUgudts

TU GUION DE AUTORIDAD:

"No vendo sesiones de cavitacion sueltas, porque no funcionan.

Mi protocolo Lipo-Tensor es el unico que garantiza un resultado integral:
En cada sesion vamos a DEMOLER la grasa, L IMPIAR los desechos y TENSAR la
piel.

Es el inico método para moldear sin flacidez.”

AUDITORIA DE EJECUCION

¢Estas haciendo el Sandwich
completo o solo el Paso 1? COMPARATIVA DE MERCADO

¢Incluyes el Drenaje como parte
integral? 350

Protocolo 360° Premium

VEREDICTO FINAL

MOLDEADO TRIDIMENSIONAL

La competencia “vacia“. Ta reconstruyes.
Este protocolo es la columna vertebral financiera de tu negocio.

espectaculares y clientas felices que se

19 . e
— Genera resultados visibles, fotos
S
— convierten en tu mejor publicidad.

ESTABILIDAD FINANCIERA



MODULO 3+ PROTOCOLO DE ESPECIALISTA

Protocolo #3

Piel de Porcelana

Anti-Manchas * Textura - Luminosidad

I EL TRATAMIENTO “BORRADOR"

Esta es la respuesta a la clienta que usa
kilos de maquillaje. Es tu tratamiento
“Photoshop® en la vida real

e Borra Manchas Solares
e Unificael Tono

"Aqui no hay

Este protocolo combina una exfoliacion mecanica con una agresion térmica (luz).

RF = CALOR AMABLE IPL = DISPARO DE FUEGO

Como tu mentora, te seré 100% honesta: si tienes miedo, es porque entiendes la
responsabilidad. Este protocolo NO es para todas las clientas. Dominarlo te separa
instantdneamente de las amateurs y te posiciona como una verdadera especialista
en fotorejuvenecimiento.



PROTOCOLO TECNICO

Piel de Porcelana e

FASE 1: PULIDO - FASE 2: CAZA DE PIGMENTO

1. Diagnodstico de Admision

v Candidata Apta X Luz Roja (Rechazar)

® Fototipo Il o lll: (Absoluto). Piel clara. & Fototipos IV, V, VI (Riesgo Quemadura).

Piel Bronceada (Sol reciente).

@ MELASMA (Mancha mapa/difusa).
iEmpeoral

Problema: Léntigos (Bordes definidos)
+ Textura.

PASO0 El“Test Spot“ (Seguro de Vida)

B A

DIA 1 72 HORAS ESPERA DIiA 4

Prueba en zona oculta ¢Sin reaccion? - Proceder

PASO1 EL Atico: Pulido Suave

Objetivo: Barrer la capa cérnea para que la luz no rebote.

\7 \. PARAMETRO CRITICO: SUAVE

) Grano fino (180-200) + Succion Baja. La piel NO debe quedar roja.
Punta Diamante

PASO 2 ELl Pigmento: Francotirador

o Lentes (Operadora + Clienta)

Gel Frio (Capa Gruesa 1-2cm)

PASO 3 LA “CALMA“: CONTROL DE DANOS

APAGAR EL FUEGO . , .
, o o ¢Por qué Verde y no Roja?
La piel esta caliente. Limpia con

agua fria y aplica Mascarilla de o

Aloe Vera (sin acidos/alcohol). VERDE

Inhibe Pigmento
(Calma)

FOTOTERAPIA LED

Luz VERDE (~525nm). "Estamos previniendo la hiperpigmentacion post-
inflamatoria. Le decimos al melanocito: tranquilo."”

Tiempo: 15-20 minutos.




Cierre Obligatorio
Protector Solar 50+ FiSICO.

Oxido de Zinc Dioxido de Titanio Satee

*LA CLIENTA DEBE JURAR QUE LO USARA.

CHECKLIST DEL NO-GO

S| MARCAS UNO, SE CANCELA LA MISION.

[:] Fototipo IV o Superior
D Mancha difusa / Tipo "Mapa" (Melasma)

Bronceado reciente (ultimas 3 semanas)

D Medicamentos fotosensibilizantes
D Sin "Test Spot" de 72h

¢Pagarias el doble por

un error? @

Estas preparada para decirle "NO" a una PRECIO PREMIUM

clienta que te ruega y te ofrece dinero. )
Micro + IPL + LED Verde

"Tu integridad construye una ¢Por qué cuesta mas?
Porque vendes SEGURIDAD y un

protocolo de 3 pasos.

reputacion de 10 ainos. Un error la
destruye en 10 minutos."

FIN DEL MODULO 3

Has aprendido a proteger tu negocio y la piel de tus clientas.




MODULO 3 + CONSOLIDACION

De a

iFelicidades, Arquitecta! Has llegado al final del Mddulo 3. Tienes en tus manos los
3 “planos® (protocolos) mads rentables de la industria:

TUS ACTIVOS DESBLOQUEADOS

——~

m o il

LIFTING MOLDEADO PORCELANA

La Alguimia del Protocolo

“Entendiendo el orden de los factores*

'y P :

| —

ELACIDO EL SELLADO EL REPOSO

La Exfoliacion La Mascara + LED sella El colageno no nace
(acida/mecanica) rompe la inflamacidn positivay hoy. Secreaenlos 21
la barrera para que la nutre profundamente. dias de descanso
Energia penetre. celular.

Tu Examen Final

Crea tu Protocolo

Ya tienes la técnica. Ahora ponle tu alma.

¢,Cudl serd el tratamiento que lleve tu firma?



INGENIERIA DE PROTOCOLOS

El “Porque’ del Orden

Nunca combines mdquinas “solo porque si*.
Cada paso debe preparar el lienzo para el siguiente.

1 Lifting Facial Sin Agujas

PASO 1

Hidrodermo

Exfoliacion Mecanica

Légica: Quitamos
la barrera muerta.
Una piel limpia
conduce mejor la
energia de la RF.

N

PASO 1
Cavitacion
Demolicion

Logica:
Rompemos el
adipocito. La grasa
se "derrama”“en el
tejido.

—

-5

3 Piel de Porcelana

PASO 1

Microdermo
Pulido Suave

Ldgica: Barremos
refiejos.
Queremos un
camino limpio y
directo al
pigmento.

—3

PASO 2

Radiofrecuencia
Calor Dérmico

Logica:
Calentamos el
“Piso Medio’ La
piel queda
inflamada
(positivo) y
receptiva.

Moldeado Corporal 360

PASO 2

Drenaje
Limpieza

Ldgica: CRITICO.
Evacuamos los
desechos antes
de que se
reabsorban.

== —————— 1

PASO 2

IPL

Disparo Termico

Logica: Agresion
controlada.
“Cazamos” la
mancha con calor.

PASO 3

LED Roja

Bioestimulacion

Légica: Damos
energia (ATP) para
potenciar el
colageno que
acabamos de
Iniciar.

PASO 3

RF Monopolar

Tensado

Ldgica: El tejido
quedo “vacio”
Tensamos ahora
paraevitar la
flacidez post-
reduccion.

PASO 3

LED Verde

Inhibicion

Logica: Apagamos
el fuego. Le
decimos al
melanocito: "No
reacciones, no
manches’.




Auditoria de Negocio

“Alno combinar, fuerzas a tu clienta a elegir un solo problema, cuando ella quiere
una solucion completa.“

¢ QUE MENU ESTAS SIRVIENDO?

EL PODER DEL “STACKING"

INGRESO PREMIUM DIFERENCIACION RESULTADOS

Duplica tu facturacion si Al€jate de la competencia| | g clave para entregar
necesitar el doble de que solo sabe apretarun | cambios reales y visibles.
clientas. boton.

Siguiente Paso

Ahora que entiendes el porqué, estds lista para los PLANOS.



Tu Examen de Arquitecta

Caso de Estudio Real #042

Hoja de Diserio & 05:00
e , DATOS DEL CLIENTE
: Ej: Mommy Tummy Repair : el iwtoban
hmmmssssesesssssessessssesssssssssssssssesssssee--- : 45 Afios Post—Parto (3 afios)
PREPARAR / ABRIR Motivo Consulta
o Pressesssshukepessisisirasasasss SRR 1 "Odio mi abdomen"
' ¢ Qué mdquina. usag primero? :

Hint: Hay estrias, necesito limar’... TUS HALLAZGOS (TESTS)

Test Pinza (Grasa)
<2em  \EGATIVO (NO HAY GRASA)

REGENERAR (PIEL)
B 1 Test Rebote (Flacidez)

“~  pOSITIVO (PIEL VENCIDA)

Inspeccion Visual

B o o o . o
Hint: Micro-canales para las estrias... @ Estrias Blancas + Piel "Papel Crepé"

e TENSAR (CALOR)

i ;Como cierras con broche de oro?

RECORDATORIO

"Recuerda: No hay grasa. Si usas
Cavitacion aqui, estas vendiendo humo.
Concéntrate 100% en la piel."”

Herramientas Disponibles:

\ 4 & Z of AN

PUNTA D. RF MONO RF TRI DERMAPEN



Solucién de Mentora

“Renacer Abdominal”

o “Abdo-Firming Deluxe®

Problema A Problema B Zona Prohibida

Flacidez Dérmica Textura (Estrias) Grasa/Cavitacion

et

Pulido de Estrias

E DD AML A A 2 i YsERMOABRDASION)
IEKRKAMIENTA: MICRODERMOUOABRASION

EL PORQUE (LOGICA):

“No usamos la punta en todo el abdomen. Trabajamos especificamente sobre los bordes
de las estrias blancas para 'lijar' la cicatriz y mejorar la textura.”

s

30

Tensado Profundo

IAEBEATIEAMAIA LAAMADBAT AD
NTA KALDIVUFKECUENGOUGIA MUNUD LA

EL PORQUE (LOGICA):

"Ahora si, trabajamos TODO el abdomen. Necesitamos calor profundo (39-42°C) en la
dermis para atacar el problema raiz: la flacidez masiva."

3 Sellado Reafirmante

EL PORQUE (LOGICA):

“Usamos activos tensores (Silicio, DMAE) y la luz roja para potenciar la neocolagénesis
que acabamos de despertar con la RF."

, Nota Avanzada: Nivel Experto

Un protocolo aln mds potente alternaria este tratamiento con sesiones
de Microneedling (Dermapen) en las estrias.

I Regla de Oro: Nunca en la misma sesion que la Microdermoabrasion.



CONSOLIDACION DE CONOCIMIENTO

A X \ 4

Acabas de hacer algo

Mira tu Menu Actual

Protocolo Moldeado 360 $150

Lifting Diamante $120

RESULTADO SUPERIOR ¥

¢, Como crear un “Protocolo Estrella®?

Toma tu maquina mas “antigua® y fusionala con la “nueva®.
Punta de Diamante (Vieja) + Radiofrecuencia (Nueva)

"Protocolo Lifting Diamante"

VALOR: COBRAR EL DOBLE

Verdad Fundamental

La competencia vende maqumas

TU vendes .L&»é&p& ¢ euldt.



Modulo 3 Completado

OFICIALMENTE

Dominar esta tecnica te convierte en una especialista. La clienta que
ve como su mancha “se cae“ a los 10 dias, es una clienta que te
referira a todas sus amigas.

TUS ACTIVOS DESBLOQUEADOS

©

Lifting Moldeado Porcelana
RADIOFRECUENCIA CAVITACION 360 FOTOREJUVENECIMIENTO

LA PREGUNTA DEL MILLON

"Pero... cde qué sirve ser la mejor arquitecta si no
sabes vender tus planos?”

SIGUIENTE NIVEL: NEGOCIOS

MODULO 4

Como ponerle precio, como paqguetizary como vender estos
protocolos sin sonar desesperada.



Modulo 4 - Estrategia de Negocio

La Caja 1dora

Precio y VVenta Consultiva

El Error de los $50DBdtares

@ "Hola, ;cuanto cuesta la sesion de cavitacion?"
(Miedo a perder la venta...) e:ﬂ
"$50 dolares."
0

Clienta nunca vuelve

(4

En sumente, $50 por 1cm no es negocio. Su veredicto: “La aparatologia no funciona®.

Vender sesiones sueltas es el Error #1 de la Estética.

Para tu clienta: Le vendes una promesa Para ti: Vives de "cazar" clientas nuevas
que sabes que una sola sesion no puede en lugar de cultivar resultados.
cumplir.

El Cambio de Mentalidad

No vendas. Prescribe.

8

TRATAMIENTO COMPLETO
"El Protocolo"

“La prescripcion NUNCA es una sola pastilla. Es el tratamiento completo.



Psicologia de Ventas

El Resultado esta en el Paquete

Tu trabajo no es vender un “evento®. Tu trabajo es vender un “proceso”.

N N La Metdfora del Gimnasio

Vender una sesion suelta es como vender una
" sola visita al gimnasio y prometer un “six-pack®.
Es una mentira bioldgica.

RADIOFRECUENCIA ULTRACAVITACION IPL DEPILACION

1 Sesion: Masaje caliente 1 Sesion: Rompe, pero re- 1 Sesion: Loteria (Solo fase
(Flash). almacena. anagena).

Paquete: Lifting Real Paquete: Educacion Paquete: Garantia de ciclo
(Neocolagénesis). metabdlica (Eliminacion). completo.

La Regla de Las 3 Opciones

Guia al cerebro de tu clienta hacia donde tu quieres.

TU
OBJETIVO

ARKANG U TRANSFORMACION

6 10 12

Sesiones + Producto

Minimo biolégico viable. Resultado "WOW" El mas caro. Sirve para que
el de 10 parezca barato.

2 Presoterapias Gratis
Guia de Cuidados

ELEGIR ESTE




El Arte del Anclaje

ESCENARIO ARQUITECTA

Precio por sesién suelta: $130
"El paguete cuesta $1,000 délares." Precio real por 10 sesiones:
-
PRECIO ESPECIAL $1 000
& Cerebro Clienta: ";Panico! Es muchisimo PAQUETE: ?

dinero. Es una renta.”

@ Cerebro Clienta: "jWow! Me estoy ahorrando
$300 délares.”

Ejercicio Final

Tu Guion de Anclaje

Define tus nimeros primero. Usalos como armas después.

Script de Venta

“Mira, [Nombre], la sesién suelta de
este protocolo tiene un valor de $150.

1. Define tus Numeros

“El tratamiento completo que tu piel

necesita para crear coldgeno real es de
Este precio NO se vende. Solo se compara. 6 sesiones.

"St las pagaras por separado, serian

SESIONES $ foo0 .

“Pero como mi trabajo es darte el
resultado, el paquete de 6 sesiones
te queda en $750.

4

U

Reflexidn Etica

Vender Suelto ($50)

o VENDER PAQUETE ($750)
Sabes que biolégicamente no

Esta disefiado basado en la ciencia para

funcionard a largo plGZO. Es una venta entregar una transformacion real. Eso es
ser profesional.

facil, pero un resultado pobre.



Verdad Universal de Ventas

“El precio se olvida.

El Resultado
Jar

9

“Deja de disculparte por cobrar. Las transformaciones
toman tiempo y valen oro.”

ARQUITECTA DE PROTOCOLOS

Tu Nuevo Rol

m

Vendes transformaciones. Los paguetes son la Unica forma ética

y rentable de trabajar.

O

Sesiones Sueltas

[.a Formula Exacta

Vamos a la matematica pura. Coémo calcular ese precio sin miedo y

asegurando tu ganancia.




Formula Rapida

La matemdtica que elimina el miedo.

El Escenario del Pdnico

)
Qe

¢Cuanto cobro?

$807

I, Alerta: Poner precios por “intuicion® es jugar a la ruleta rusa con tu negocio.

El precio no se

adivina.

| | | | Control Absoluto, Rentabilidad.

Poner un precio basado en tu competencia es
dejar que ellos decidan cuanto ganas tu.

Este capitulo es tu hoja de cdlculo para la confianza.

ABRIR LA FORMULA !




El Camino a la Quiebra

Competir por precio no es una estrategia. Es un suicidio comercidal.

- é

CLIENTE INCORRECTA ESTANCAMIENTO BURNOUT

Atraes a la "Cazadora de Sin margen = Sin inversion. No Trabajas el triple para ganar lo
Ofertas". Te abandonara por $5 puedes renovar maquinas ni mismo. Terminas odiando tu

menos. aprender mas. profesion.

TU NO ERES BARATA. ERES EXPERTA.

La Formula Garar

PASO 1 CCH

Costo de Cabina por Hora
Lo que te cuesta "abrir la puerta" (Renta + Luz + TU SUELDO).

(Fijos + Sueldo) / Horas Mensuales = $25/hr

PASO 2 CVT
Costo Variable por Tratamiento

El material especifico del protocolo (Gel, Guantes, Disparo).

Insumos + Desechables = $§ Variable

PASO 3 CTS
Costo Total del Servicio

Tu precio de costo. Lo minimo para no perder.

(CCH x Tiempo) + CVT

PV
PRECIO DE VENTA

Aqui aplicas tu margen para crecer.

LA FORMULA DEL EXITO

CTS x 3

(De cada $3: $1es costo, $2 son ganancia bruta)




Ejercicio Practico:

Poniendo Precio al Protocolo

DURACION: 60 MIN

1. COSTO TIEMPO (CCH) $25.00

Renta, Luz, Tu Sueldo ($25/hr)

2. MATERIALES (DETALLE)

Punta Diamante $1.00
IPL (150 disparos) $15.00
Gel Frio $2.00
Mascarilla Aloe $4.00
Descartables $2.00
Total Materiales $24 .00
3. COSTO TOTAL (CTS) $49 00

DATO DE REALIDAD:

"Si cobras $50, tu ganancia es $1.00.
Estas trabajando gratis."

Precio Sugerido $ 1 4 9

ESTADO MENTAL

®

PODER

"Tu precio no es un invento. Es matematica pura.”




Conclusion del Capitulo

El Precio es tu mejor
Marketin

PRECIO "BARATO" PRECIO CALCULADO
"No confio en mi trabajo. Por favor, "Soy experta. Sé lo que valgo. Garantizo mi
comprame aunque sea por lastima.” seguridad y mi técnica."

Evolucion Completada

MIEDO - CONFIANZA

“Has dejado de adivinar. Has aprendido a calcular. Has
pasado de preguntar ;cudnto cobro?
a

Proxima Parada

Sabes el precio. Sabes el paquete. Ahora...
. Cémo haces que el cliente diga “Si* y pida mds?

Entrar al Menu de Servicios




MODULO 4 - CAPITULO 17

El Arte del

& Cross-Sell: Tu Script Mdgico

El Ciclo del Fracaso: “La Clienta Gancho*

& e =

1.LAVISITA 2 EL PAGO 3.ELVACIO

Viene por el facial de $70. Queda ) . Nunca mas vuelve. Perdiste la
Pagay se va sin saber qué sigue.

feliz. oportunidad.

Falld tu guia, no tu tratamiento.

Brujula Dorada

NUEVA MENTALIDAD
(44

“Vender es .

Las clientas no son expertas. Vienen a ti para que las guies.
Sino lo haces, eres una anfitriona, no una profesional rentable.

Tus Herramientas de Arquitectura

Upsell Cross-Sell
Vender un paquete mas caro o una version Vender un producto o servicio adicional que
superior del servicio. complementa al principal.
Ej: Limpieza ($70) = Protocolo Glow ($150) Ej: Protocolo Corporal + Crema Reafirmante

“No son trucos. Son las herramientas de una Arquitecta de Transformaciones.



PSICOLOGIA DE MARCA

El Poder del

Nombre

La gente no compra "maquinas". Compra prome y emociones.

Transformacion de Marca

=
Lipo-Shock 360

PROMESA & EMOCION

Formula Rapida de Nombres

[Concepto]

Glow Lift Firm Shock Detox Aqua Silueta Premium

o El Script Consultivo

"El mejor momento para vender no es en la recepcion. Es durante el tratamiento, mientras
tus manos estan sobre el problema.”

"Mira [Nombre], ahora que estoy limpiando tu piel, noto que aunque la textura ha
mejorado, aqui en la mandibula el problema real es de 'cimiento' (flacidez)."

"Para eso, tenemos un protocolo llamado 'Lifting Arquitectonico'. Esta disehado
exactamente para lo que estoy sintiendo ahora."

@ 3. EL MICRO-SI (PERMISO)

"¢ Te gustaria que al terminar te cuente codmo funciona el pagquete completo?"



La Anatomia de la Magia

4 ES UN HALLAZGO

No vendes, compartes un descubrimiento. Eres la
experta observando.

X ES PERSONALIZADO

No es un discurso generico. Es sobre SU piel, AHORA.

Cross-Sell

Mantenimiento en Casa

(vaj

El Reencuadre

No vendes una "crema cara".
Vendes el Seguro de su
Inversion.

Tu Ganancia Pasiva

20-30%

Disena tu Estrategia

@ GENERA AUTORIDAD

Usas la jerga técnica ("atico", "piso medio").
Demuestras saber.

NO PRESIONA

Pides permiso ("¢Te gustaria?"). El "Si" es voluntario.

“

"El protocolo que hicimos es el 50% del resultado.
El otro 50% ocurre en tu bafio mafiana.”

"Este colageno nuevo necesita 'ladrillos’.
Necesitas proteger tu inversién.”

3. EL CIERRE DIRECTO

"Por eso, no te recomiendo, te prescribo este

suero. Es el mantenimiento obligatorio. ;Te lo
preparo?”

TU PROTOCOLO BASE (DEL MODULO 3)

E). Protocolo Renacer Abdominal

EL GANCHO ($ BAJO)

E). Masaje Reductor / Presoterapia

EL UPSELL (PAQUETE $$$)

Ej. Paquete 10 sesiones Renacer

E]. Crema Reafirmante Centella




Ejercicio

Ejercicio Final de Ventas:

El Guion del Arquitecto

Define tu estrategia antes de entrar a la cabina.

TRATAMIENTO GANCHO

Hasa\‘\e Reductor

Script Magico

CONTEXTO: MIENTRAS TRABAJAS (MANOS EN LA
MASA)

"Mira, [Nombre], mientras trabajo en esta
zona, noto que..."

TU DIAGNOSTICO (EL DOLOR)

Ej: Aunque la grasa esta cediendo, la piel se siente
muy laxa y tarda en volver...

TU SOLUCION (NOMBRE COMERCIAL)

"Para esto, lo ‘
. Protocolo Renacer Abdominal
ideal es el..."

CIERRE DE PERMISO

"¢Te gustaria que al terminar te
explique como funciona ese protocolo
completo?"

UPSELL (PAQUETE) CROSS-SELL (PRODUCTO)

Protocolo Renacer Crema Centela

© Script de Seguro

CONTEXTO: AL FINAL (MIENTRAS PAGA/SE VISTE)
"Perfecto. Este paquete nos dara grandes
resultados. Ahora, para proteger esta
inversion..."

TU PRESCRIPCION (LA LOGICA)

Ej: Necesitamos nutrir la piel todos los dias para que
el tensado dure. El 50% del trabajo lo haces tu en

casa...

CIERRE DIRECTO
"Por eso te prescribo esta crema
reafirmante."

ZTe la pongo en la bolsa?

“No estds vendiendo. Estds ayudando a que obtenga el resultado que vino a buscar.”

Reflexion Final

El Cambio de Lente

&S -

De Servicio a Consulta

Cuando dejas de vender "limpiezas" y

d -

De Empujar a Prescribir

Empujar es tratar de convencer a alguien

empiezas a vender "diagndsticos pagados”, de que compre algo que no quiere.

tu autoridad cambia.

YA NO SIRVES. DIAGNOSTICAS.

Prescribir es proteger su inversion.

NO VENDES CREMA. VENDES SEGURO.

“Vender no es convencer.*

Vender es Guiar



Conclusion del Capitulo

Arquitectura Financiera

UPSELL CROSS-SELL

— —‘Iﬁ

TU RIQUEZA

El tratamiento paga los costos.
Las ventas construyen tu Imperio.

HABILIDADES DESBLOQUEADAS

v v v
Naming Scripting Re-Encuadre
Crear nombres que venden. Diagnosticar para vender. Producto como necesidad.

Tienes los protocolos. Tienes los guiones.
Tienes el precio.

Te falta una ultima pieza...

Marketing

¢COMO CONSIGUES QUE ENTREN POR LA PUERTA?

SIGUIENTE CAPITULO >




MODULO 4: SECCION FINAL

 Ingeneria de Menti
El Vendedor Silencioso

Tu menu no es una lista de precios. Es un consultor de élite que trabaja 24/7.

Usa los mismos trucos que Apple y Starbucks.

mruco#1  E] Encanto del 9

SE SIENTE COMO "NOVECIENTOS"

$999

COMPRA INTELIGENTE

*Solo usa redondos ($500) para "Lujo Extremo". Para rentabilidad, usa el 9.

muco#2 . Escasez y Exclusividad

Si "cualquiera” puede tenerlo, el valor cae. Deja de ser SO T .
q P . "Disponible solo bajo diagnéstico previo."

la esteticista de guardia. Conviértete en |la especialista

con agenda.
"Disefio de autor exclusivo de [Tu Centro]"

Ir"SOIO 5 CupOS " "Lista de espera abierta para el préximo mes."

PARA GARANTIZAR SUPERVISION
PERSONAL

ruco#s  FOMO (Urgencia)

La peor urgencia es el descuento. Prostituye tu precio.
La mejor urgencia es el BONO.

109%4-OFF + 3 SESIONES GRATIS
de Presoterapia ($150 valor)

CLIENTA INTELIGENTE




@

Arquitectura de O

Disena tus 3 niveles. Recuerda: El del medio es el objetivo. El de la derecha es el ancla.

SECRETO DE MENTORA:

"El Paquete Premium (Derecha) solo existe para que el Intermedio (Centro) parezca una
ganga légica . Si alguien compra el Premium, genial (margen enorme). Si no, cumple su
funcion de empujar la venta al centro.”

Mi Menu Rentabl

Completa los espacios. Disefa tu éxito.

-
CRITERIO
2. INTERMEDIO 3. PREMIUM
ANCLA DE LUJO
NOMBRE COMERCIAL

PARA QUIEN ES

¢QUE INCLUYE?

. ” Bone e [ KIT SKINCARE CASA

PRECIO FINAL S 1490



Auditoria Final

¢ Que estas vendiendo

45 LIFTING

Radiof ia 5

adiofrecuenc ARQUITECTONICO $890
Sakiar L o $50 Protocolo de 8 sesionec + Kit Harea (are
—— $40 MOLDEADO 360 $1,200

Reduccion + Tensado + Drenai
v AUTORIDAD v VALOR v
TRANSFORMACION
Mddulo 4 Completado

“Ya no eres una profesional que

COMUNICAS VENDES

CALCULAS DISENAS

Y SI ALGO SALE MAL?

Antes de lanzar tu menu...
necesitas una

Necesitas la confianza absoluta para manejar cualquier
contratiempo (dolor, rojeces, quejas).

© ABRIR MANUAL DE CRISIS (MODULO 5)



Modulo 5+ Seguridad

El Manual de Crisis

Son las 9:00 PM. Tu teléfono vibra.

WHATSAPP « AHORA ®

Clienta (Maria)

"i{Hola! Oye, no sé si esto es normal,
pero..."

EL MENSAIJE QUE TE HIELA LA SANGRE

LA VERDAD INCOMODA

“No importa qué tan buena seas. Un dia, algo no saldrd perfecto.
Una piel reaccionard. Una clienta se asustard.”

AV AN

PANICO AMATEUR CALMA EXPERTA

DEFINIENDO PROFESIONALIDAD

La profesionalidad no se mide en nunca tener un
contratiempo. Se mide en como lo manejas.

1 CONOCIMIENTO f:

2 CALMA TU EXTINTOR DE INCENDIOS
Este capitulo contiene los scripts y

3 PROTOCOLO S e

, , ESTADO: LISTO PARA USAR
“Léelo, apréendelo y tenlo

siempre a mano.




Guia de Respuesta Rapida

Protocolos para convertir el pdnico en fidelizacion.

1. CALOR / ROJEZ Y

CLIENTA:
"...creo que me quemaste con la
Radiofrecuencia."

DIAGNOSTICO:

Eritema Persistente (Grado 1). Exceso de tiempo en
un punto o falta de gel.

TU SCRIPT:

"Tranquila. Es una reaccion al calor, como una
insolacion leve. Tiene solucion."

Si HACER © PROHIBIDO
Compresas frias + Aloe Agua caliente, Acidos
Vera (nevera) o Cicaplast. (Retinol/Glicdlico) x 5
dias.
h
3. MANCHA NEGRA ‘a

CLIENTA:
“...la mancha se puso NEGRA y fea."

DIAGNOSTICO:

iEXITO! Es el "Endpoint". La melanina se coagulé
(Micro-costra).

TU SCRIPT:

"iExcelentes noticias! Eso es exactamente lo
que queriamos. El IPL 'cazo' la mancha."”

1. CUIDADO 0 HIDRATAR
NO rascar. NO exfoliar. Se Mucha crema y SPF 50+
cae sola en 7 dias. obligatorio.

2. HEMATOMA )

CLIENTA:
"...me salié un moretdén después de la
Cavitacion.”

DIAGNOSTICO:

Rotura Capilar. 100% normal. La onda potente
rompid un vasito.

TU SCRIPT:

“iAh, si! Tranquila, es super comun. Significa
que trabajamos profundo. Es como un golpe
pequeno.”

Accion: Desaparece en 3-5 dias. Puede usar Gel de
Arnica.

4."NO VEQ NADA"

CLIENTA:
"...llevo 3 sesiones y sigo igual.”

DIAGNOSTICO:

Ceguera de Taller. El cambio es gradual y ella se ve

todos los dias.

TU SCRIPT (EMPATIA):

“Entiendo tu preocupacion. A veces es dificil
ver los cambios diarios. Ven 15 min antes y
comparamos fotos."

e 6

TU ARMA SECRETA: Pon la Foto Dia 1 vs. Foto Hoy.
"Mira la linea de la mandibula..." (Tu guias el 0jo).




Ejercicio Final Modulo 5

AUDITORIA DE LA
RED DE SEGURIDAD

La prevencion se hace en papel, no en la piel.

Instrucciones: Toma tus fichas actuales. Si no tienen estas clausulas especificas, tu negocio esta
expuesto. Marca solo si lo tienes por escrito.

Ficha de IPL / Laser

Menciona CLARAMENTE: Riesgo de quemadura, cambios de pigmentacion y la costra
oscura normal .

Ficha Corporal / Cavi

Menciona la posibilidad NORMAL de hematomas (moretones) post-tratamiento.

Ficha Radiofrecuencia

Menciona el riesgo de quemadura superficial y la sensaciéon de calor intenso necesaria.

Ficha HIFU CRITICO

Tiene un LRI IAR donde la clienta firma que entiende las zonas prohibidas (nervios,
tiroides).

Reflexion Final

“EL 90% de las crisis se evitan aqui, antes de encender la mdquina. Este papel es tu

permiso para vender protocolos premium sin miedo.*



MODULO 5 COMPLETADO

Tu Calma es tu

"La clienta que es guiada con calma a través de un susto, se convierte en tu clienta mas

leal.”

A >

LA PRINCIPIANTE

" , "Tiene un Protocolo."
Reza para que no pase.

Estrategia: Certeza

El Verdadero Poder

"Tu conocimiento de cdmo manejar una reaccion te da mas autoridad que 100

sesiones perfectas.’

CONFIANZA ENTI

SIGUIENTE PASO

El ESClldO Legal IR AL CONSENTIMIENTO ®

) Ultim: d | o][< Je tu red de Jf dac




DOCUMENTO OFICIAL « MODULO 5

El Consentimiento

Informado

TU ESCUDO LEGAL & MEJOR AMIGO

LA DIFERENCIA ENTRE LA RUINA Y LA PAZ

TU DEFENSA

"iTu nunca me dijiste que esto En ese momento, solo una cosa te

podia pasar!" salva. No es tu simpatia. Es un

pedazo de papel firmado antes de
empezar.

m\

"Una profesional que trabaja sin un Consentimiento Informado

firmado...

no es una profesional. "

Es una aficionada jugando a la ruleta rusa con su carrera.

Este no es “papeleo molesto”. Es tu poliza de seguro gratuita.



El Proceso de Confianza

El papel es solo el soporte. La verdadera proteccion esta en la conversacion y el

registro.

1 Prevencion de Crisis (El Dialogo)

"Mira, [Nombre], aqui en el punto 3 te
explico que la mancha se pondra

oscura.
¢Tienes alguna duda sobre

esto?"

2 | Tu Prueba de Defensa

El cerebro olvida. La foto no.
Contra la queja "No veo resultados" o "Me
hiciste una mancha", esta es tu unica defensa.

14/0ct/23

3 La Bitacora de Vuelo

PROTOCOLO & PARAMETROS FEEDBACK / NOTAS
Sesidén 3/8 MOLDEADO 360 Snié wmwcho calor en zona Ae_reohu, \M.éé
15/0ct Cavi: 40kHz, Nvl 7 . i
?r\’two\u [ 9 \Qu‘\ S, Ze,‘g\cr& qu.c, no '\’omo

RF Mono: 40°C, 10m

sw'?'\o'\evﬁc agwa afer.

Defensa Legal: Si un abogado te pregunta "demuestre su profesionalismo", esta tabla
prueba que no estabas adivinando, estabas aplicando un método técnico.

T\




CONSENTIMIENTO
INFORMADO

REF: BALA DE

PROTOCOLO CLiINICO ESTETICO PLATA
NOMBRE COMPLETO FECHA
TRATAMIENTO A REALIZAR N° SESIONES (PAQUETE)

Ej: Protocolo Lipo-Shock 360

i DECLARACION JURADA DE SALUD

"Declaro bajo juramento que he informado sobre mi historial médico y que:"

Estoy embarazada o en lactancia. Si

Tengo marcapasos o implante electronico.

L]
si [ ]
]
L]

Tengo implantes metalicos en la zona. Si
Padezco epilepsia, cancer o enf. autoinmunes. si
Tomo medicamentos fotosensibilizantes. ] si [ ]
Tengo historial de herpes o queloides. ] st [
Bé6tox/Rellenos ultimos 30 dias. [ ] si [ ]

NO

NO

NO

NO

NO

| NO

NO

* Omitir informacion pone en riesgo mi salud.

i) PROCEDIMIENTO Y RIESGOS

1. El Procedimiento: Entiendo que consiste en el uso de aparatologia estética para mejorar
tejido/piel.

2. Riesgos Normales: Acepto la posibilidad de calor, pinchazos, enrojecimiento , inflamacion
temporal o hematomas leves.

3. Resultados: Entiendo que varian por persona y biologia. No se garantiza un resultado
especifico. Se requiere el paquete completo.

4. Cuidados: Me comprometo a seguir las indicaciones (agua, SPF, no sol).

"He leido, preguntado y entendido. Autorizo el tratamiento."”



¢Tu Negocio es
Solido?

‘ DOCUMENTACION a. COMUNICACION

¢Usas un formulario genérico de ;Solo dices "firma aqui" o usas el Cl

internet o uno especifico por como herramienta de confianzay

tecnologia (IPL, HIFU)? educacién?

ORGANIZACION
Site pido el Cl de "Ana Pérez" de hace 6 meses...
¢Lo encuentras en 30 segundos o en 30 minutos?

Negocio Solido

CON SISTEMA

"Un trozo de papel es la diferencia entre la ruina y la paz

mental.”

Los 3 Pilares del Profesionalismo

g =

ESCUDO LEGAL RESULTADOS MAPA DE RUTA

Consentimiento Fotos del Antes Bitacora

Te dan la confianza para usar tu arsenal (M2), ejecutar tus protocolos (M3) y cobrar tus



La Profesional que te
Mira en el Espejo

S| estas |€ Yenao es LO, TellClgades. nas liegaao.

La que Termina

Tienes los planos.

Tienes los guiones.

Tienes la seguridad.

Ya no eres una "principiante”.

HAS COMPLETADO TU TRANSFORMACION

Hoy te has ganado el titulo de:

TECNO-

ESTETICISTA
RENTABLE

"Este no es el final de tu carrera;
es el verdadero comienzo."

INICIAR MI IMPERIO




RESUMEN EJECUTIVO

Has construido tus
3 Pilares

Esto no fue una coleccion de tips. Fue la ingenieria de un negocio que se sostiene solo.

PILAR 2

PILAR 1 ] P 1
rotocolo

El La
Diagnostico De operadoraa Rentabilidad

"Arquitecta”.
Dejaste de ser Entiendes el Stacking Dejaste de adivinar
"tomadora de y el orden logico de los precios. Vendes
pedidos”. Sabes leer el factores. paquetes éticos,
lienzo (flacidez vs calculados y con
grasa, léntigo vs psicologia de ventas.
melasma). :

) Tu Firma
Libertad
Autoridad
DIAGNOSTICO (CONFIANZA) PROTOCOLO (VALOR) PRECIO (JUSTIFICACIGN)

-

Tu Activo Mas Rentable

"El peligro mas grande es creer que ya lo sabes todo. La tecnologia cambia. Tu
competencia no duerme.

Tu maquina de $10,000 se deprecia. Tu cerebro se aprecia.”

PROMESA DE PROFESIONAL

"La profesional que deja de aprender, deja de ganar."

CERRAR LIBRO Y EMPEZAR A APLICAR




12:00:00

TU PLAN DE ACCION

"] 2 informacion sin accion es solo entretenimiento.”

No dejes que este Ebook acumule polvo digital.

€© ELIGE UNA SOLA COSA

No intentes cambiar todo manana. Te vas a abrumar. Elige una y ejecutala.

_ MISION: SEGURIDAD _ MISION: DINERO

[E) Tomar mi Ficha de Consentimiento 32 Calcular el CPT Real de mi maquina
actual y re-escribirla con la plantilla mas usada con la férmula del Cap. 16.
del Cap. 19.
MISION: MENU MISION: VENTA
Bautizar mi primer protocolo \. Llamar a una clienta y ofrecerle un
"Sandwich" y disenar mis 3 paquetes diagndstico usando el Script Magico
(M4). (Cap. 17).

Me comprometo & ejecwiarlo ikes de TZh.

¢Eres la misma persona?

a la maquina = Respeto.

De Precio -> Precio Calculado.

De Competir por ->» Ganar por Valor.




Eres una
le Pieles

Ya no eres una principiante. Ya no estas estancada.
Tienes los planos, las formulas y la mentalidad. Has construido tu red de seguridad.

TU VIAJE CONTINUA AQUI

ﬁ

VIiA RAPIDA

ACCESO GRATUITO

Unete a la Tribu Mentoria VIP 1:1

Auditoria personal de tu menuy
protocolos. Destraba tu negocio

conmigo personalmente.

CONTACTAR A
CEO@ZOHANNY.COM.MX

"El conocimiento que tienes en tus manos es tu
activo mas valioso.

Ve y construye el negocio rentable, profesional
Yy seguro que siempre mereciste."”

W;QW




MISION CUMPLIDA

"Este libro no fue diseniado para ser leido.
Fue disenado para ser ejecutado.”

Has dejado de ser una operadora que adivina precios.
Ahora posees la vision clinica para diagnosticar, la precision técnica para

protocolizar y la estrategia comercial para vender alto valor.

ERES UNA ARQUITECTA DE PIELES

Zohanny Zarraga Medina

MENTORA DE NEGOCIOS ESTETICOS

COMUNIDAD EXCLUSIVA

ESCANEA PARA

@zohabeautybliz ACCEDER A BONOS

Wwww.zohanny.com.mx




ACCESO EXCLUSIVO

/“ LLAVES DE TUS HERRAMIENTAS

Para utilizar tus plantillas editables, haz clic en los enlaces y utiliza las
siguientes contrasenas cuando el sistema te las solicite.

BONO #1 BONO #2
Inventario Rentable Ficha Premium
ACCEDE AHORA ACCEDE AHORA
""""""""""
Crimson—Hopeful-SwingS E i Secure—Legal~Paper9
BONO #3 BONO #4
Planner de Protocolos Calculadora de Precios
ACCEDE AHORA ACCEDE AHORA
"""""""""" i
Awesome-Solitarg—Sea4 § i Fuzzg—Bold—House4

ACCEDE AHORA

BONO #5 « LA JOYA

Gllion de Ventas & SCI'iPts CONTRASENA MAESTRA:
Pale-Wonderful-Poetryb

* POR FAVOR, NO COMPARTAS ESTAS CLAVES. SON DE USO EXCLUSIVO PARA ALUMNAS VERIFICADAS.



